VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. OVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto V8eobecné obchodné podmienky dohody (dalej len “VOP") upravujli pravne vztahy medzi
najomcom a prenajimatefom (dalej len “zmluvné strany” v prisluSnom gramatickom tvare).) v
zaleZitosti prenajmu motorového vozidla — Autokaravanu (dalej len ,Vozidlo“ v prislusnom
gramatickom tvare). Sl neoddelitelnou stcastou Zmluvy o prenajme motorového vozidla -
Autokaravanu (dalej len “Zmluva’) uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami a st zavazné, pokial nie
je dohodnuté inak. VOP podrobne upravujli prava a povinnosti najomcu a prenajimatela, vratane
véetkych doplnkovych sluzieb, ktoré poskytuje najomca.

2. Definicie pojmov

2.1.V Zmluve a tychto veobecnych obchodnych podmienkach pre najom motorovych vozidiel
pojem:

a) ,Prenajimatel” oznaCuje obchodnu spolognost Motorhomes s.r.o. so sidlom Vy$na 290/10, 04001
Kosice, Slovenska republika, ICO 53 319 397, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri
Okresného stidu Kosice |, odd.Sro, vlozka ¢.49942/V, pripadne pravneho nastupcu tejto spolocnosti;
b) ,Najomca“ oznacuje fyzickl alebo pravnicki osobu uvedent v Zmluve, pripadne jeholjej
pravneho nastupcu;

c) ,Preberajlca osoba" oznacuje fyzickl osobu, ktora vystupuje v mene a/alebo kona na tcet
Najomcu o ktorej plati, ze mé vSetku spdsobilost konat v mene a na tcet Najomeu;

d) .Zmluva“ oznacuje dohodu/zmluvu, ktora sa odvolava na tieto VOP ako na svoju neoddelitelnt
sticast a/alebo prilohu k zmluve, a predmetom ktorej je prenajom osobného motorového vozidla,
$pecifikovanom v odovzdavacom protokole;

€) ,Doba najmu*“ znamena dobu, pocas ktorej je Vozidlo v dispozi¢nej sfére Najomcu a tato doba je
smerodajna pre urcenie vysky najmu podra aktualneho cennika Prenajimatela platného v defi
podpisania Zmluvy;

f) ,Zabezpeka“ je vratna zUctovatelna platba zabezpetujica financné naroky Prenajimatela voci
Néajomcovi vzniknuté na zaklade Zmluvy a VOP;

g) ,VOP* oznacuie tieto vseobecné obchodné podmienky pre néjom motorovych vozidiel vydané
podra ustanovenia § 273 Obchodného zékonnika;

h) ,Vozidlom" sa rozumie osobné motorové vozidlo vo vlastnictve alebo drzbe Prenajimatela,
ktorého prenajom tvori predmet Zmluvy;

i) ,Driom n&jmu“ sa rozumie pocet aj zacatych dni pocitanych od momentu prevzatia Vozidla
Najomcom do uzivania, pricom smerodajnym pre uréenie tohto momentu je Udaj uvedeny v
odovzdavacom protokole.

Preberanie Vozidla prebieha obvykle od 16:00 - 19:00.

Odovzdavanie Vozidla prebieha obvykle od 08:00 - 11:00.

2.2. Pravne vztahy vznikajlice v zmysle tychto zmlav, ako aj vzajomné prava a povinnosti
zmluvnych strén sa riadia ustanoveniami zavazného pravneho poriadku Slovenskej republiky, najma
zakonom €. 40 /1964- Obcianskeho zakonnika — ustanovenia najomnej zmluvy a doplnkov k nej,
ako aj tymito VOP. Dispozitivne ustanovenia vieobecne zavéznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky sa vyuZiji len v pripade, Ze vyvstane otazka, ktora nie je v uzatvaranej zmluve, jej
doplnkoch ¢i VOP jednotiivo upravovan. i

3. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3.1. Najomca sa zavézuje precitat si vSetky sicasti uzatvaranej Zmluvy s dobrym Umyslom
porozumiet v8etkym jej podmienkam, a to menovite obsahu samotnej Zmluvy, tychto VOP a dalSich
pisomnych dokumentov, ktoré sa k uzatvaranej zmluve vztahuji. Odoslanim vypineného
rezervaéného formulara najomca potvrdzuje prenajimatelovi, ze sa oboznamil s tymito VOP.

3.2. Najomca sa zavézuje uvadzat vzdy pravdivé, Upiné a aktuaine Udaje o svojej totoznosti;
predovietkym meno a priezvisko, adresu trvalého pobytu, prip. sidla pravnickej osoby, telefonicky a
e-mailovy kontakt, pripadne dalSie udaje, ktoré prenajimatel vyzaduje. Za icelom overenia tychto
Udajov je najomca povinny preukazat prenajimatelovi svoju totoznost pomocou najmenej dvoch
Uradnych dokladov, z ktorych aspori jeden musi byt vodi¢sky preukaz, ob¢iansky preukaz alebo
pas.

3.3. Osoba vystupuijlica v mene pravnickej osoby ¢i pravnickll osobu zastupujlca je povinna dolozit
opravnenie jednat v mene tejto pravnickej osoby.

3.4. Ak je ngjomcom pravnicka osoba, je Statutarny organ najomcu povinny podpisat za tito
pravnicku osobu rucitelské prehlasenie, ktorym sa zaviaze splnit v3etky zavézky z uzatvaranej
Zmluvy v pripade, Ze ich nesplni ndjomca - pravnicka osoba. V opanom pripade si vyhradzuje
prenajimatel pravo odmietnut uzavriet s ndjomcom — pravnickou osobou Zmluvu.

3.5. Najomca poskytuje prenajimatelovi stihlas s vytvorenim kopie jeho ob¢ianskeho preukazu,
popripade cestovného pasu ¢i vodi¢ského preukazu, za Ucelom zanesenia najomcu do evidencie
zékaznikov prenajimatela, a to vylucne za icelom vypracovania Zmluvy.

3.6. Prenajimatel sa zavézuje k maximalnej moznej miere ochrany vietkych ziskanych osobnych
Udajov, a to v stlade so Zakonom o ochrane osobnych tdajov a jeho dodatkami. Najomca
podpisom VOP udefuje prenajimatelovi sthlas so spracovavanim jeho osobnych dajov, a to na
dobu neurcitt a v stlade s vy$sie uvedenymi podmienkami. Tento sthlas je mozné kedykolvek
odvolat formou pisomne;j Ziadosti zaslanej na adresu sidla prevadzkovatefa.

4. PRENAJOM VOZIDLA

4.1. Predmet prendjmu je blizsie Specifikovany v Zmluve. Neoddelitelnou sti¢astou prenajimaného
predmetu je jeho vybavenie, ktoré je blizSie Specifikované v uzatvaranej zmluve a Protokole o
odovzdani Vozidla, ktory je spisany a podpisany medzi prenajimatelom a najomcom v defi
odovzdania Vozidla. Vybavenie Vozidla je rozdelené na zakladné (zahruté v cene prendjmu) a
nadstandardné (za priplatok).

4.2. Najomca prebera do docasného uzivania Vozidlo od prenajimatela za podmienok a s
pravidlami zanesenymi v Zmluve a tychto VOP , potvrdzuje svoj sthlas s tymito podmienkami, ako
aj s dohodnutou cenou prenajmu. Po uplynuti Zmluvou stanovenej doby prenajmu sa ndjomca
zavézuje vratit Vozidlo prenajimatelovi v rovnakom stave, v akom ho prevzal.

4.3. Najomca nie je opravneny dalej zverit Vozidlo, ktoré je predmetom tejto zmluvy, do rik tretim
osobam, ani ho vyuZivat na akdkolvek platenti pracu. Poru$enim tejto povinnosti vznika
prenajimatelovi pravo s okamzitou U¢innostou od Zmluvy odstlipit a narokovat si na nahradu
vzniknutych $kod. Najomea sa zavazuje uzivat Vozidlo s néleZitou starostlivostou, a to len na
urceny Ucel (rekreéciu, mobilng kanceléria). Zakazané je, predovsetkym, pouzivat Vozidlo na
nasledujlice Ucely (aviak nie len na uvedené): cast v sitaziach, mobilny stanok s obcerstvenim,
komer¢na preprava osob ¢i tovaru, tahanie inych vozidiel atd. Pocet osdb, ktoré vyuZzivaji zazemie
a prisluSenstvo Vozidla nesmie prekrocit maximainu povolend obsadenost vozidla.

JE ZAKAZANE POUZIVAT VOZIDLO AKYMKOLVEK INYM SPOSOBOM, NEZ AKY JE JEHO
ORIGINALNY UCEL.

4.4.V pripade poruenia podmienok z odseku 4.3 najomcom, prenajimatelovi vznika pravo
okamzite a jednostranne ukoncit platnost Zmluvy s bezodkladnym fyzickym odiiatim Vozidla
najomcovi. V takomto pripade nebudd nevyuZité dni prenajmu ndjomcovi nijakym sposobom
kompenzované a akékolvek naklady na navrat Vozidla budu odratané z jeho vratnej zabezpeky.
Sucasne sa uplatnia aj prislusné sankcie, ktoré st uvedené v Klauzule 12 tychto VOP.

4.5. Minimalny vek najomcu aj vodica je 25 rokov. Osoba, ktora spifia podmienky, za ktorych sa
moze stat vodicom, musi mat aspori 2 roky aktivnych skisenosti s vedenim motorovych vozidiel
skupiny B. Vodicom mdZze byt najomca, alebo iné osoba, ktordi tym poveri. V kazdom pripade ale
zodpovednost za vSetky sposobené Skody aj nadalej nesie Najomca. Najomca sa zavazuje
poskytnut prenajimatelovi k nahliadnutiu aj vyhotoveniu kopii vodicove doklady (vodi¢sky preukaz,
obgiansky preukaz ¢i pas), ktoré potvrdia vodicovu identitu a kvalifikéciu. V opacnom pripade ma
prenajimatel pravo odstdpit od Zmluvy. Najomca nesie vyluénl zodpovednost za $kody, ktoré na
Vozidle vzniknu pocas vedenia nespdsobilou osobou.

4.6. Najomca je povinny oboznamit sa s technickym stavom vozidla, podrobit sa $koleniu o jeho
obsluhe a v pripade potreby, vykonat tiez pod dohfadom prenajimatela skisobnu jazdu, preskimat
a podpisat Odovzdavaci protokol Vozidla, ako tiez oboznamit sa s prenajimatelovymi
odporuéeniami a indtrukciami vyrobcu o obsluhe a Udrzbe. Preskolenie ndjomcu o obsluhe Vozidla a
jeho prisluSenstva zabezpeci prenajimatel a prebieha v nutne potrebnom ¢asovom rozsahu
(individualne : 30 az 120 mindt).

4.7. Najomca musi mat na pamati, ze k vrateniu Vozidla patri aj kompletna kontrola jeho funkénosti
a kompletnosti prenajimatefom, o mdZe trvat najmenej 30 minut.

5. VRATNA ZABEZPEKA

5.1. Pred zaciatkom prenajmu je najomca povinny zaplatit prenajimatelovi vratni zabezpeku vo
vyske: 1500€. Vo vynimocnych pripadoch mdze byt zabezpeka znizena na sumu 1000 € (Zvacsa

pri opakovanych prenjmoch). Vratna zabezpeka je vyzadovana za Ucelom uhrady pripadnych
buducich $kod, ktoré na Vozidle &i jeho vybaveni spdsobi najomca, alebo na int formu
kompenzacie opravnenych narokov prenajimatela voci najomcovi; pripadne na kompenzaciu
dalSich 8kod, ktoré utrpi prenajimatel v dosledku prenajmu Vozidla v stlade so Zmluvou a inymi
platnymi pravnymi predpismi. Na vratn(i zabezpeku sa v ¢ase prendjmu nevztahuju Ziadne Uroky.
5.2. Zabezpeka musi byt ndjomcom zaplatena najneskor pred fyzickym prevzatim prenajimaného
Vozidla.
5.3. Najomca si nemdze Vozidlo prevziat bez zaplatenia vratnej zabezpeky.
5.4. K pripadnému zrazeniu (odrataniu urcitej sumy) zo zabezpeky dojde zo strany prenajimatela vo
chvili vratenia prenajimaného Vozidla. V $pecialnych naliehavych pripadoch, najma v pripade
dopravnej nehody, znaéného poskodenia ¢i kradeze Vozidla, moZze byt zabezpeka pouZita v zmysle
zrazky okamzite po zisteni potencialnej zodpovednosti najomcu voci prenajimatefovi.
5.5.V pripade, Ze vo chvili vratenia Vozidla prenajimatelovi nebude existovat Ziadna takato
pohladavka, bude najomcovi zabezpeka vratena v plnej vyske, a to najneskdr do 14 dni od podpisu
Protokolu o prevzati obomi zmluvnymi stranami a spésobom, akym bola zaloha zaplatena (v
hotovosti, alebo prevodom).
6. REZERVACIA A UZATVORENIE ZMLUVY
6.1. Rezervaciou vozidla sa rozumie, Ze najomca prejavil zaujem o prenajom Vozidla v termine
$pecifikovanom najomcom prostrednictvom on-line rezervacného formulara umiestneného na
www karvi.sk a zaslaného prenajimatelovi elektronicky, alebo vyplneného telefonicky. Pripadne
inym obojstranne pisomne potvrdenym spdsobom.
6.2. Prenajimatel uzavrie Zmluvu s ngjomcom vylucne v pisomnej forme. K uzavretiu Zmluvy
dochadza na zaklade zakaznikom spravne a Uplne vyplneného rezervaéného formulara na
www.karvi.sk (ako je Specifikované v odseku 6.1.), Pripadne inym obojstranne pisomne potvrdenym
spdsobom, v stlade s ktorym prenajimatel odosle emailom potencialnemu najomcovi navrh Zmluvy,
ako aj instrukcie k zaplateniu zalohy.
6.3. Najomca si vytlaci a podpise predbezni Zmluvu aj tieto VOP v dvoch képiach a zasle ich na
adresu prenajimatefa doporucenou postou. Ak je v stanovej lehote po rezervacii uhradena na
prenajimatelov icet dohodnuté predbezna platba (na z&klade faktury), prenajimatel navrh Zmluvy
od ngjomcu podpise a zasle mu doporucenou postou po jednej podpisanej kopii zo Zmluvy a VOP,
alebo odovzda osobne, ako aj dafiovy doklad.
7.NAJOM A PLATBA
7.1. Prenajimatef prevedie Vozidlo do doCasného uzivania najomcovi tak, ako je to uvedené v
Zmluve. Cena ndjomného zavisi od dizky prendjmu Vozidla a zvoleného terminu prenajmu v stlade
s platnym cennikom prenajimatela, s prihliadnutim na pripadné zfavy pontknuté prenajimatefom.
7.2. Najomca sa zavazuje zaplatit stanoveny najom nasledujicim spdsobom:
7.2.1. Rezervécia sa stava zavazna az ked zaplati ngjomca zalohu vo vyske 50% z plnej ceny
prendjmu na zaklade zalohovej faktiry, alebo zmluvy, ktord ndjomca od prenajimatela dostal
elektronickou formou; platba je prevedena na dohodnuty Ucet prenajimatefa.
7.2.2. Nasledne do 14 dni ale najneskdr 30 dni pred datumom zaciatku prenajmu Vozidla najomca
zaplati zostatok sumy, ktora je dohodnuta Zmluvou.
7.3. Prenajimatel’ ma pravo odmietnut, odovzdat Vozidlo najomcovi, ak ndjomca neuhradil v
dohodnutej lehote a v stlade s VOP najom alebo vratnl zabezpeku. Za ic¢elom vyrovnania
podiznosti na najme ¢i zalohe moze prenajimatel urcit najomcovi nahradny termin splatnosti, pri
ktorého vyprani méze prenajimatel odstipit od uzavretia Zmluvy. Neschopnost zaplatit najom v
lehote, ktordi uréuju tieto VOP je povazovana za porusenie dohody zo strany najomcu, ako to
upravuje Klauzula 9 tychto VOP. Poplatky za zruSenie Zmluvy budl odratané zo zalohy a njomca o
tom bude pisomne informovany.
7.4. Po prijati predbeznej thrady potvrdi prenajimatel najomcovi prijem thrady.
7.5. Najomca sa zavazuje vykonat thrady v stilade so Zmluvou v bezhotovostnej forme na Ucet
prenajimatela, ktory je zaneseny v Zmluve s uvedenim referenéného €isla objednavky, pokial nie je
vo VOP alebo Zmluve uvedené inak. Za vykonanie thrady sa povazuje okamih prevodu pefiazi na
Ucet prenajimatela.
7.6. Prendjom Vozidla po¢as Hlavnej Sezény (15 Jun - 15 August) je k dispozicii na 10 a viac dni v
cene podfa platného cenniku.
7.7. Prendjom Vozidla mimo Sezény (zvySok roka) je k dispozicii na 6 a viac dni v cene podla
platného cenniku.
7.8. Za Gcelom vypoctu najmu pre prvy a posledny defi prendjmu sa stanovujl nasledujlice pravidia:

- zaciatok prenajmu Vozidla sa uskutocni najskor o 16:00 (prevzatie Vozidla od prenajimatera)

- ukongenie prendjmu Vozidla sa uskutocni najneskér o 11:00 (odovzdanie Vozidla

prenajimatelovi).

- Deri prevzatia a odovzdania Vozidla je zfavneny o 50%.
7.9 Najomné je stanovené ako najomné za najazdené kilometre vypocitané s pouZitim sadzby
$pecifikovanej v cenniku za km prejdené vozidlom do vrétenia vozidla (pocet km prejdenych
Vozidlom bude stanoveny po precitani idajov na tachometri naindtalovanom vo Vozidle ako rozdiel
medzi poiatoénym stavom tachometra pri prevzati Vozidla a konecnym stavom pri vrateni vozidla
Prenajimatelovi). Suma n&jomného podla tohto bodu sa stanovi ako stcet sadzby ndjomného za
Defi ngjmu a stctu sadzby za kazdy kilometer najazdeny Néjomcom od pociatocného stavu
tachometra. Pri rezervacii pred samotnym prendjmom je na odhad buddcich odjazdenych km
stanoveny priemer 200km x celkovy pocet dni najmu.
7.10. N&jom zahfiia nasledovné:

- Uplné povinné poistenie ob¢iansko-pravnej zodpovednosti (PZP)

- vSeobecné a havarijné poistenie so spoluticastou 10% min. 400€

- pripadna asistencia prenajimatela non-stop

- dialniéna znamka SR,

- zoznam vybavenia pre kempovanie a karavaning podla Odovzdavacieho protokolu Vozidla,

ktory je neoddelitefnou si¢astou Zmluvy o prenajme).
8. ODOVZDANIE-PREVZATIE VOZIDLA
8.1. Odovzdanie a prevzatie Vozidla medzi prenajimatelom a njomcom zavisi od zvoleného ¢asu
prendjmu. — Obvykle si ndjomca prevezme Vozidlo
v sidle prenajimatela medzi 16:00 a 19:00 a vrati Vozidlo medzi 8:00 a 11:00. Tento spdsob umozni
najomeovi v pokoji sa zoznamit s obsluhou Vozidla, naloZit si pocas vecera svoju batozinu a rano
vyrazit na cestu; — Kazdopadne, najomca ma narok dohodn(t si s prenajimatelom prevzatie a
odovzdanie Vozidla kedykolvek medzi 8:00 a 18:00. V tomto pripade vypocet doby prendjmu a s
tym sQvisiacej vySky najmu bude vyratany individuélne. Zmluvné strany sa mézu dohodn(t aj na
celkom individualnych podmienkach prevzatia a odovzdania Vozidla.
8.2. Najomca je prenajimatefom informovany o o¢akévanom ¢ase prevzatia a odovzdania Vozidla.
Najomca je upozomeny na mozné oneskorenia, ktoré nastan v pripade viacerych stibeznych
preberani ¢i odovzdavani ak sa individualne ¢asy nedodrzia, ako aj o moznych stvisiacich
sankciach podfa odseku 7.9.. Miestom prebratia a odovzdania Vozidla je sidlo prenajimatela na
adrese: Vy$na 290/10, 04001 Kosice, pokial nie je v Zmluve uvedené inak.
8.3. Prenajimatel je povinny zabezpecit pre ndjomcu Vozidlo v dobrom technickom stave, €isté,
kompletne naplnené funkénymi kvapalinami a v sulade s pravnymi predpismi.
8.4. Prenajimatel je povinny zabezpecit povinné poistenie pre Vozidlo na Uzemi celej Eurdpy, a to
po celt dobu jeho prenajmu. Ak je potrebné dalSie poistenie, uhradza ho najomca.
8.5. Pri ukonéeni prenajmu je ndjomca povinny vratit Vozidlo s pinou palivovou nadrzou.
8.6. V pripade vratenia Vozidla, najomca nie je povinny doplnit pouzitu ¢istd vodu, taktiez nie je
povinny naplnit ¢ vymenit plynovu fladu vo Vozidle. Najomca vracia Vozidlo prenajimatelovi Cisté a
v poriadku, s vyprazdnenou nadrzou na odpad, vyCistenou a umytou toaletou, umytym riadom a
nepouzitym (alebo nahradenym) hasiacim pristrojom v opacnom pripade mu bude Gétovany
poplatok v zmysle aktualneho cenniku prengjmu.
8.7. Najomcea je povinny vratit vSetky doklady stvisiace s Vozidlom, ktoré dostal pri jeho prevzati
(osvedCenie o registracii, poistné zmluvy a manual pouZivatela).
8.8. V priebehu procesu odovzdavania —preberania Vozidla prenajimatel vyplni Odovzdavaci
protokol, ktory sa ndjomca zavazuje podpisat. Pokial ndjomca nesuhlasi s Udajmi, ktoré st v
Protokole uvedené, vyjadri pisomnou formou svoje namietky priamo do Protokolu o odovzdani
Vozidla a objasni detailné dévody svojho nesuhlasu. Skutocnosti, ktoré nebudd zanesené do
Protokolu o prevzati Vozidla nemusia a nebudu neskor brané do Gvahy Zmluvnymi stranami.
8.9. Podpisom Protokolu 0 odovzdani Vozidla ndjomca vyslovne vyhlasuje svoj sthlas, Ze:
8.9.1. bol oboznameny so stavom Vozidla a jeho vybavenim, ktoré zodpoveda Specifikaciam
obsiahnutym v Protokole o odovzdani Vozidla



8.9.2. osobne skontroloval Vozidlo a preveril pripadné nedostatky jeho interiéru a exteriéru, s
vynimkou zaleZitosti, ktoré st priamo Specifikované v Protokole o odovzdani Vozidla
8.9.3. bol zaskoleny na pouzivanie Vozidla a jeho vybavenia.
8.9.4. bolo mu ponuknuté absolvovat skiSobnu jazdu na Vozidle v priestoroch prenajimatela.
8.10. Najomca mé pravo vratit Vozidlo aj pred uplynutim dohodnutej doby prenajmu s prihliadnutim
na skutocnost, Ze v tomto pripade nema narok na kompenzaciu pomernej €asti nevyuzitého najmu.
V pripade pred¢asného vratenia Vozidla je ndjomca povinny telefonicky v predstihu prenajimatela
kontaktovat pre odsthlasenie presného ¢asu vratenia Vozidla. )
8.11. Doba prenajmu Vozidla v sulade s touto Zmluvou méZze byt predizena jedine na zéklade
priamej pisomnej koordinacie medzi ngjomcom a prenajimatefom. SMS ¢i e-mail od prenajimatela
mozu slizit ako potvrdenie. Pokial Zmluvné strany dosiahli pisomnej zhody na predizeni doby
prenajmu, rozdiel medzi zaplatenym a skutoéne vyuzitym poctom dni prenjmu bude odrétany z
vratnej zabezpeky, alebo ho ndjomca priamo zaplati prenajimatelovi.
8.12. V pripade, Ze najomca nevrati Vozidlo prenajimatelovi po uplynuti doby prenajmu bez
adekvatneho oboznamenia, je ddlezité chapat, ze je Vozidlo povazované za odcudzené a
prenajimatel bude bezodkladne informovat policiu, Ze doslo k jeho kradeZi. K tomuto neddjde v
pripade, Ze bola uzavreta dohoda tak, ako je popisané v odseku 8.11. VOP.
9. ODSTUPENIE OD ZMLUVY, POKUTA PRI ZRUSENI DOHODY
9.1. Prenajimatel ma pravo odmietnut uzavretie Zmluvy, ak najomca nezaplatil stanovené najomné
poplatky v stlade so Zmluvou pod'a klauzdl 5 a 7, ako tieZ v pripade porusenia akychkolvek
pravidiel uvedenych vo VOP. V kazdom pripade odsttipenia od zmluvy ma prenajimatel narok
vyzadovat od ndjomcu zaplatenie pokuty za zru$enie tak, ako je uvedené v odseku 9.
9.2. Prenajimatel si vyhradzuje pravo odstupit od Zmluvy bez kompenzécie v pripade, ak Vozidlo
nebolo vratené predchadzajlicim najomcom v nélezitom stave ¢i dohodnutom ¢ase (napriklad z
dévodu nehody, poskodenia, defektu a pod.) a on neméa moznost poskytnat ndjomcovi ndhradné
Vozidlo s adekvatnymi parametrami. V tomto pripade budi preddavkova platba aj zabezpeka
vratena najomcovi v plnej vyske.
9.3. Najomea ma narok zrusit Zmluvu bez udania dovodu; v tomto pripade ale je povinny zaplatit
prenajimatelovi pokutu za odstlpenie od Zmluvy. Odstlpenie od Zmluvy by malo byt uskuto¢nené
pisomnou formou. Zmluva je povazovana za zrusend v defi dorucenia prenajimatefovi lubovolne
koncipovaného dokumentu podpisaného najomcom (v pisomnom origindli alebo e-mailom), kde je
obsiahnuté jednostranné vyjadrenie jeho odstipenia od Zmluvy. Tento datum bude chapany ako
vychodiskovy bod k vypoctu vysky penalizacie za odstipenie od Zmluvy.
9.3.1. Ak najomca odstlipi od Zmluvy 60 a viac (vratane) dni pred dohodnutym diiom prevzatia
Vozidla, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruenie vo vyske 10% dohodnutého
najmu, alebo obdrzi 95% voucher na dal$i nakup, ktorého platnost je 12 mesiacov.;
9.3.2. Ak najomca odstpi od Zmluvy 59 — 30 (vratane) dni pred dohodnutym diiom prevzatia
Vozidla, ndjomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruenie vo vySke 30% dohodnutého
najmu, alebo obdrzi 80% voucher na dal$i nakup, ktorého platnost je 12 mesiacov
9.3.3. Ak najomca odstlipi od Zmluvy 29 - 15 (vratane) dni pred dohodnutym diiom prevzatia
Vozidla, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruenie vo vyske 50% dohodnutého
najmu, alebo obdrzi 60% voucher na dal$i nakup, ktorého platnost je 12 mesiacov
9.3.4. Ak najomca odstlipi od Zmluvy 14 a menej (vratane) dni pred dohodnutym diiom prevzatia
Vozidla, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruenie vo vyske 75% dohodnutého
najmu, alebo obdrzi 35% voucher na dal$i nakup, ktorého platnost je 12 mesiacov
9.4. Zmena doby prenajmu (pre-rezervovanie) z ddvodu zavaznych nahlych udalosti na strane
najomcu (Uraz, ochorenie atd.) je v principe mozné. Prenajimatel ma prévo vyziadat' si dokazy
opravnenia tejto Ziadosti. Poplatok za pre- rezervovanie je stanoveny individuaine. Tento poplatok
moze byt (najmé v Case nizkej sezény) aj nulovy.
9.5. Zarover je prenajimatel opravneny odstdpit od zmluvy v pripade, ze Najomca:
9.5.1.:uziva dopravny prostriedok v rozpore s t¢elom, na ktory bolo Najomcovi prenechané alebo
9.5.2 .zavaznym sposobom poruuje povinnosti, ktoré mu vyplyvajd z tychto VOP
10. POISTENIE VOZIDLOU A POSTUP V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI
10.1. Poistenie sa menovite nevztahuje na:
a). Poskodenie vnutorného salénu Vozidla, ak nejde o dosledok dopravnej nehody ¢i vy$3ej moci
b). Poskodenie a stratu vybavenia Vozidla, ak nejde o dosledok dopravnej nehody ¢&i vy$$ej moci
c). Poskodenie a stratu (v ddsledku protipravneho ¢i iného skutku) batozin a majetku najomcu
d). Poskodenie pneumatik a kolies
e). Poskodenie spodnej casti dopravného prostriedku
f). Poskodenie v désledku nespravneho zaobchadzania ¢i silného vetra, pokial tento nedosiahol
aspon stupen hurikanu
g). Poskodenia v ddsledku vniknutia cudzej osoby do otvoreného Vozidla
h). Poskodenie Vozidla sposobené porusenim zakazu konzumacie alkoholu, narkotik a
psychotropnych latok (drog) pred a pocas chodu Vozidla
i). Odcudzenie (kradez) Vozidla v pripade, Ze nebol riadne uzavrety a zamknuty
j). Sprenevera vozidla
10.2. Vo Vozidle st kontaktné tdaje na Asistenént sluzbu, ktora je k dispozicii po celej Eurdpe.
10.3. Akékolvek poskodenie Vozidla tretimi osobami (kradez, poskodenie, vandalizmus sposobeny
znamymi aj neidentifikovanymi osobami, vratane grafity) musi byt vzdy a v kazdej krajine nahlasené
policii. Najomca je povinny doloZit to pisomnym zaznamom od policie. V pripade nehody je ndjomca
povinny spisat a poskytndt informacie o v3etkych Ucastnikoch a svedkoch nehody, vratane ich
mien, priezvisk a adries, ako aj zabezpeit fotodokumentaciu nehody s fotografiami dokladov (pas,
obgiansky preukaz, poistenie) a Cisel dalSich vozidiel Gcastnych na nehode. Najomea je povinny
zaistit poskodeny Vozidlo tak, aby nedoslo k jeho dalSiemu poskodeniu &i kradezi.
10.4. V pripade akéhokolvek poskodenia Vozidla spdsobeného tretou stranou a/alebo v désledku
dopravnej nehody, ndhodnej ¢i imyselnej, vratane vlamania, kradeze a vandalizmu Vozidla ¢i jeho
vybavenia je najomca povinny bezodkladne upovedomit prenajimatela aj Sluzbu pomoci (Volajte
okamZite po udalosti, je vhodné urobit tak este pred prichodom policie, a to kedykolvek, 24 hodin
denne), oboznamit ich s povahou nehody a poskodenia Vozidla a dalej postupovat podfa ich
instrukcii. V opatnom pripade nesie najomca plnt zodpovednost za akékolvek vzniknuté
poskodenia.

- Prenajimatel: tel. +421 905 531 095, +421 905 944 409

- Asistencna sluzba UNIQA asistencia Transport Komfort 7x24hod:

volania zo Slovenska: +421 232 600 100,

volania zo zahranicia: +421 232 600 100
(operator bude vyzadovat vase zmluvné ¢islo poistenia).
10.5. Poskodenie sposobené tretou stranou, ktorého ohlasenie policii ndjomca nevie dolozit
adekvatnym pisomnym ddkazom bude posudzované rovnako, akoby ho spdsobil najomca.
10.6. Najomca sa zavazuje zaplatit Skody, ktoré nepokryva poistenie v okamihu navratenia Vozidla
prenajimatelovi. V pripade, Ze poistenie dany typ poskodenia nekryje vobec, zavézuje sa najomca
uhradit $kody v pinej vyske.
10.7. Poskodenie, na ktoré sa vztahuje poistné krytie, bude uhradené poistoviiou v stlade s
klauzulami 4 a 5. Spolutcast v pripade poistnej udalosti hradi najomca. Najomca sa teda zavézuje
vyrovnat prenajimatelovi rozdiel medzi pinou vyskou utrpenej Skody a sumou, ktor prenajimatelovi
uhradi poistovacia spolocnost. Vy$sie menovana suma spolutcasti bude podioZzena pisomnym
dokladom od prenajimatela s odkazom na kalkulécie zainteresovanej poistovacej spolo¢nosti.
10.8. Prenajimatel’ ma pravo blokovat vratnt zabezpeku, ktord zaplatil najomca, az dokym
nedostane od poistovacej spoloénosti kalkulaciu a poistné odskodnenie. Po tom, ako prenajimatel
dostane od poistovne kompenzaciu, je povinny vratit ndjomcovi zostatok z jeho vratnej zabezpeky.
10.9. N&jomca berie do Gvahy, Ze v pripade nehody nema prenajimatel voci nemu ziadnu povinnost
poskytnutia ndhradného Vozidla, alebo akejkolvek inej kompenzacie, okrem tej, ktori mu pontkne
Sluzba pomoci.
10.10. V pripade, Ze je na Vozidle potrebné vykonat opravu - aj ked' pri tom neddjde k priamym
Skodam, je najomca povinny bezodkladne o tom informovat prenajimatela a ¢akat na jeho
inStrukcie (napr. zverit opravu autorizovanému servisu a pod.)
11. DALSIE PODMIENKY
10.1. Ndjomca bude starostiivo dbat o bezpe¢nost predmetu prenajmu a dbat na dodrziavanie
indtrukcii, ktoré dostal k pouzivaniu jeho zabudovanych zariadeni a vybavy od prenajimatela a
vyrobcu (ndvod na obsluhu sa nachadza v kazdom vozidle).
11.2. Najomcovi sa zakazuje vykonavat akékolvek zmeny a Upravy na prenajatom predmete ¢i jeho
vybave bez sthlasu prenajimatela. Je taktiez zakazané vitanie, skrutkovanie, lepenie, aplikovanie
nélepiek a pod.

11.3. Je prisne zakazané fajcit, pouzivat sviecky, bengalske svetla, pyrotechniku a akékolvek iné
zdroje otvoreného ohiia v Vozidle, s vynimkou bezného vybavenia Vozidla. V pripade
preukazatelného porusenia tohto zakazu bude voci Najomcovi uplatnena sankcia 500€. Dal$i narok
na nahradu $kody tymto nie je dotknuty.

11.4. Najomca je povinny nepretazovat Vozidlo, neprepravovat v fiom viac osob, nez je v danom
type Vozidla povolené, ako aj neprepravovat prchavé, horlavé vybusné a akymkolvek inym
sposobom $kodlivé / nebezpecné latky a plyny.

11.5. Najomca je povinny priebezne pocas doby najmu kontrolovat stav prevadzkovych kvapalin,
kontrola motorového oleja a predpisaného tlaku v pneumatikéch.

11.6. Vozidlo sa nemdze pouzit na tahanie iného vozidla ¢i privesu. Jedinou vynimkou je pouzitie
privesného vozika, ktory vyslovne odobri prenajimatel.

11.7. Najomca sa zavazuje chranit Vozidlo pred kradezou (a to riadnym zatvaranim a zamykanim
jeho dveri, okien a okenic) a pouzivat vSetky bezpecnostné prvky, ktoré st na Vozidle inStalované.
11.8. Najomca je povinny dodrziavat vSeobecne zavazné pravidla cestnej premavky $tatu, v ktorom
Vozidlo pouziva.. .

11.9. Povolené su v3etky cesty na izemi Eurépskej Unie. Cesta do rizikovych Eurdpskych krajin
(Albansko, Rusko, Bielorusko, Ukrajina, Srbsko, Maceddnsko a Turecko) podliehaju povinnosti
predchadzajuceho odsuhlasenia prenajimatefom. Prenajimatelov pisomny sthlas s pripadnymi
cestami do tretich mimo Eurdpskych krajin bude st¢astou Protokolu o odovzdani - prevzati
Vozidla; pohranicné zlozky budu pre potvrdenie vyzadovat Zmluvu o prenajme. Prenajimatef si
vyhradzuje pravo neodstihlasit cesty do niektorych Specifickych krajin napr. Svajciarsko.

11.10. N&jomca zodpoveda za riadne dodrziavanie vSetkych dopravnych predpisov pocas celej
doby prenajmu a zaroveri prebera zodpovednost za vietky dane, poplatky a pokuty, ktoré vyvstanu
v Case jeho pouzivania a prenajmu Vozidla (pokial k nim nedoslo zavinenim prenajimatela), a to aj v
pripade, Ze budd odhalené az po uplynuti doby jeho prenajmu. Pokial ndjomca pocas trvania
prenajmu spdsobi Skody na majetku tretich osdb, je povinny informovat o tejto skutocnosti
prenajimatela, a to najneskor v ¢ase vratenia Vozidla.

11.11.V pripade, Ze ndjomca pouzije povinnii vybavu Vozidla (autolekarnicku, hasiaci pristroj,
rezervné koleso atd.), je povinny zabezpecit jej ndhradu, alebo doplnenie pouZitého vybavenia (v
opacnom pripade budu tieto naklady hradené z jeho vratnej zabezpeky).

11.12. Malé doméce zvierata st povolené. Ich pohyb a pobyt je ale striktne obmedzeny len na
podlahe Vozidla, pripadne garaze. Za kazdé malé domace zviera je povinny Najomca uhradit
poplatok podra platného cenniku Prenajimatela a zaroveri povinny poplatok za dezinfekciu

a Cistenie Vozidla po prenajme. Ajza vSetky tieto pripadne vzniknuté $kody na predmete ngjmu
plne zodpoveda Najomca. Pocas jazdy musi byt zabezpecené bezpecné miesto pre spominané
malé doméce zviera v zmysle dopravnych predpisov. V3etky ostatné zvierata prevazat v obytnej
ako aj nakladnej casti (garazi) Vozidla je prisne zakazané.

11.13. Vozidlo je vybavené GPS sledovanim polohy so zaznamom.

12. POKUTY A PENALIZACIA

12.1.V pripade straty OsvedCenia o registracii alebo poistného preukazu Vozidla najomcom, je
najomea povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu vo vyske 300 €.

12.2.V pripade straty Startovacieho kli¢a alebo kli¢a od obytného modulu ndjomcom, je najomca
povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu vo vy$ke 300 € za kazdy strateny kIU¢. ( klu€ s Dialkovym
ovladanim) a 150€ za kazdy strateny klu¢ bez dialkového ovladania.

12.3. Ak ndjomca vrati Vozidlo nadmerne znecisteny a/alebo s nevyprazdnenou a nevyplachnutou
toaletou ¢i neumytym riadom, nevycistenou chladnickou resp. mraznickou, prenajimatel je mu
opravneny Uctovat pokutu vo vy$ke 100 €. V pripade extrémneho znecistenia interiéru i exteriéru
Vozidla (olej, farby, lepidio, blato, Zivica, krv, mo¢ atd.), prenajimatel je mu opravneny Uctovat
pokutu vo vySke 300 € + naklady na odstranenie nasledkov znecistenia .

12.4. Ak najomca vrati Vozidlo bez pinej palivovej nadrze, zavézuje sa uhradit prenajimatelovi
pokutu vo vyske ceny chybajiceho mnozstva paliva + dodatocnych 40 €.

12.5. Za kazdy defi omeskania vratenia Vozidla ngjomcom prenajimatefovi po uplynuti zmluvnej
doby prenajmu bude najomca povinny uhradit pokutu vo vyske dvojnasobku povodne;j ceny
prendjmu, ktora je zanesena v nim podpisanej Zmluve o prenajme. Tato klauzula nebude
uplatfiovana v pripade, Ze bol podpisany Dodatok k zmluve v stilade s odsekom 8.11 tychto VOP.
12.6. Bez ohladu na zmluvn(i pokutu Specifikovan v odseku 5. tejto sekcie, nezanika pravo
Prenajimatela na nahradu Skody, ktora mu vznikne nedodrzanim riadneho ¢asu navratenia Vozidla.
12.7. Pokial je Vozidlo alebo jeho vybavenie poskodené a najomca nie je schopny uviest ho v ¢ase
navratenia do povodného stavu, prenajimatel bude od najomcu pozadovat pini kompenzaciu
vzniknutych $kdd. Tieto Skody budi nahradené z vratnej zabezpeky. Pokial tato nebude na ich
pokrytie stait, zavazuje sa najomca uskutocnit dodatocnu platbu.

12.8. Najomca sa zavazuje niest zodpovednost za Skodu spdsobent zni¢enim, odcudzenim alebo
poskodenim Vozidla v rozsahu, v akom nebude kryté plnenim poistovne podla poistnej zmluvy. V
tomto pripade sa zavazuje uhradit aj usly zisk Prenajimatela za dobu od vzniku $kodovej udalosti
do ukoncenia opravy a $kodu, ktora touto $kodovou udalostou vznikla. V pripade, kedy poistna
zmluva bude pokryvat naklady na nahradu $kody iba Ciastocne, uhradi rozdiel medzi nakladmi na
opravu a vyskou pinenia hradeného poistoviiou;

13.ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1. Akékolvek spory, ktoré vystant v stvislosti s touto Zmluvou o prenajme Vozidla budu
regulované Zakonom ¢. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani a Zakonom €. 335/2014 Z.z. o
spotrebitelskom rozhodcovskom konani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

13.2. VOP, Odovzdavaci protokol a aktualny cennik st neoddelitelnymi sucastami Zmluvy o
prenéjme Vozidla.

13.3. Zmluva o prendjme je uzatvorena vyhradne v pisomnej podobe. Akékolvek zmeny ¢i
doplnenia tejto Zmluvy budu platné len v pripade, Ze budli vyhotovené v pisomnej podobe a
odsUhlasené aj podpisané opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

13.4. Zmluvné strany st povinné upovedomit sa navzajom v pripade akychkolvek zmien vo vedeni
spolocnosti, adries ¢i akychkolvek inych zmien, ktoré mézu mat vplyv na vyvodenie zodpovednosti
tak, ako ich uréuje Zmluva v ¢ase jej platnosti.

13.5. Tieto VOP podliehajui platnej legislative Slovenskej republiky a st v stlade so zékonom €.
40/1964- Obcianskeho zakonnika s dodatkami.

13.6. Podpisom tychto VOP najomca potvrdzuje, Ze si pozore precital ich obsah a bezvyhradne
porozumel ich obsahu, nema vo vztahu k nim Ziadne otézky ani nejasnosti a rozumie rozsahu aj
obmedzeniam jeho zodpovednosti. Zaroveri sa zavézuje tieto VOP dodrziavat.

13.7. Tieto VOP vstpili do platnosti diiom 01.08.2024.



